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L'Autorité albanaise des médias audiovisuels (AMA) a organisé une table ronde le
16 mars 2017, motivée par un certain nombre d’inquiétudes quant aux pratiques
des médias audiovisuels en matière de spots publicitaires. Après avoir passé en
revue les chaînes de télévision, le régulateur a constaté des infractions relatives à
la durée des spots publicitaires et des séquences de télé-achat. En vertu de
l'article 41 de la loi n° 97/2013 « relative aux médias audiovisuels », la durée des
spots publicitaires ou des ventes directes ne doit pas excéder 12 minutes par
heure d’antenne. Les conclusions de cette analyse du régulateur ont révélé que
les chaînes de télévision nationales et locales n’avaient pas respecté cette
obligation, puisqu’elles avaient dépassé à maintes reprises la durée du temps
publicitaire réglementaire. Les représentants du régulateur ont déclaré, d’une
part, s’être entretenus avec les opérateurs des médias audiovisuels, soit par écrit,
soit en les rencontrant personnellement et, d’autre part, avoir constaté une
certaine prise de conscience des opérateurs à ce sujet. Le directeur du service de
la programmation de l’AMA a déclaré que le contrôle des pratiques publicitaires
des médias audiovisuels s’exerçait régulièrement depuis fin 2015 et qu’il s’était
poursuivi en 2016 ; il a ajouté qu’il s’agissait d’une priorité pour le régulateur.

Les spots publicitaires en faveur de médicaments, d’établissements médicaux et
de médecins spécialisés, ont également été identifiés comme une importante
source d’inquiétudes lors de ce contrôle des pratiques publicitaires. Sur la base de
leur règlementation interne et de la déontologie applicable aux médecins et aux
pharmaciens, les représentants de l'Ordre des médecins et de l'Ordre des
pharmaciens ont partagé leurs propres observations et préoccupations à l’égard
des spots publicitaires en faveur de médicaments et d’établissements médicaux
diffusés par les médias audiovisuels. Le recours à la publicité insidieuse, souvent
présente dans les principaux bulletins d’actualités, ainsi que dans des émissions
et débats télévisés, est également une pratique particulièrement préoccupante,
qui n’est toutefois pas identifiée comme telle par les téléspectateurs.
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