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Le 14 juillet 2015, la première chambre civile du tribunal de Rome a rejeté par
son jugement n° 15422 la demande de dommages-intérêts déposée à l’encontre
de la Fondation Wikimedia par l’association à but non lucratif de parents italiens
(MOIGE) pour le caractère diffamatoire de la présentation qui en était faite par
l’encyclopédie en ligne Wikipédia.

L’association MOIGE avait en effet intenté une action en justice à l’encontre de
Wikimédia Foundation Inc., laquelle détient et gère la célèbre encyclopédie en
ligne Wikipédia, devant le tribunal de première instance de Rome afin d’obtenir le
versement de dommages-intérêts ; MOIGE soutenait que la page qui lui était
consacrée sur Wikipédia portait atteinte à son nom, à son image et à sa
réputation.

Selon le raisonnement retenu par le tribunal de Rome, bien que les dispositions
prévues par le décret italien relatif au commerce électronique ne soient pas
directement applicables à Wikimedia Foundation Inc., puisqu’elles s’appliquent
exclusivement aux prestations de services proposées par les personnes physiques
ou morales des Etats membres de l’Union européenne, Wikimedia Foundation Inc.
peut néanmoins être assimilée à un fournisseur de services d’hébergement  en
vertu des principes généraux du droit italien.

Dans la mesure où l’activité exercée par Wikimedia Foundation Inc. en sa qualité
de fournisseur d’hébergement se limite à héberger les informations postées par
les internautes sur ses serveurs, le tribunal a estimé que la partie défenderesse
faisait preuve d’une évidente neutralité à l’égard des contenus mis en ligne par
les internautes. Cette neutralité tient en particulier à la possibilité offerte par le
site aux internautes de créer et de modifier les contenus de l’encyclopédie,
indépendamment du fait que le fournisseur d’hébergement puisse supprimer les
contenus illicites postés en ligne qui seraient portés à sa connaissance.

Le tribunal de Rome a par ailleurs précisé que le comportement de la partie
défenderesse ne constituait pas une « activité dangereuse » au sens de l’article
2050 du Code civil italien, en raison de la décharge de responsabilité présente sur
les pages web de Wikipédia, dans laquelle Wikimedia Foundation Inc. avertit à
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titre préventif qu’elle n’est pas en mesure de garantir l’exactitude des contenus
postés par les internautes. La partie défenderesse ne saurait donc être jugée
responsable solidairement des contenus postés par les internautes, le régime de
responsabilité objective prévu à l’article 2050 ne lui étant pas applicable.

Compte tenu de ces arguments, le tribunal de Rome a conclu que Wikimedia
Foundation Inc. ne pouvait être tenue responsable de la présentation diffamatoire
faite de l’association MOIGE sur la page Wikipédia qui lui était consacrée, dans la
mesure où : (i) en sa qualité de fournisseur d’hébergement, la partie
défenderesse fait preuve de neutralité à l’égard des contenus postés sur les
pages de Wikipédia par les internautes ;  (ii) cette neutralité n’est pas remise en
question par le fait que le fournisseur d’hébergement puisse supprimer tout
contenu illicite qui serait porté à sa connaissance ; (iii) du fait de la présence
d’une décharge de responsabilité,  l’activité de Wikimedia Foundation Inc. ne peut
être assimilée à une « activité dangereuse » au sens de l’article 2050 du Code
civil italien ; enfin (iv) la partie défenderesse n’est pas tenue de veiller à ce
qu’aucun contenu illicite ne soit posté sur les pages de Wikipédia, puisque le
fournisseur d’hébergement offre un service qui consiste pour l’essentiel à
permettre aux internautes d’ajouter et de modifier librement des contenus.

Tribunale Ordinario di Roma, Prima Sezione Civile, Sentenza n. 15422 del
14 luglio 2015

https://upload.wikimedia.org/wikipedia/foundation/1/12/MOIGE_v._Wikimedia_Found
ation_judgment.pdf

Tribunal de première instance de Rome, première chambre civile, jugement n°
15422 du 14 juillet 2015
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